Omavalvonnan seurantaraportti, 1-4/2026

1. Kaarian omavalvonta

Kaarian yhteinen omavalvontaohjelma seka tytaryhtididen yksikkokohtaiset omavalvontasuunni-
telmat on laadittu yhteistydssa johdon ja henkiloston kanssa. Omavalvontaohjelman ja -suunnitel-
mien tarkoituksena on pitaa laatu ja turvallisuus arjessa nakyvissa ja helpottaa tyon laadun arvioi-
mista jokaisella tasolla. Omavalvontaa seurataan yksikoittdin seka koko Kaarian tasolla, tulokset
kootaan yhteen ja julkaistaan Kaarian verkkosivuilla kolmannes vuosittain. Kaarian omavalvonta

ohjelma seka yksikdiden omavalvontasuunnitelmat ovat luettavissa sivulla www.lastensuojelukaa-

ria.fi

Tarkastelujakson aikana Kaaria Oy kattaa yhteensa nelja yhtiota, kaikkiaan 9 sijaishuollon yksikk6a

seka kaksi avopalvelutiimia.

2. Ty6turvallisuushavainnot

Kaarian toiminnassa tai toimintaymparistossa ei ole tyoturvallisuuden osalta tapahtunut merkitta-
via raportoitavia muutoksia 1-4/2026 aikana. Turvallisuushavaintoja tehtiin kaikkiaan 34 turvalli-
suushavaintoa, joista 30 tehtiin Fieteri Oy:n yksikoista ja kaksi Erpekon Oy:sta ja kaksi Support
House Oy:sta. Havainnot olivat vaara-asteeltaan vahaisia ja helposti korjattavissa. Havainnot liittyi-

vat kiinteistdihin seka tyontekijoiden toimintaan.

3. Uhka- ja vaaratilanteet

1-4/2026 Kaarian yksikoissa todettiin ja kirjattiin yhteensa 11 uhka- ja vaaratilannetta, joista 10 ta-
pahtui Fieterin sijaishuoltoyksikdssa ja yksi Haukkalanmaen pienryhmakodissa. Uhka ja vaaratilan-
teet ovat kohdistuneet lapsen toimesta henkilostéon tai omaisuuteen. Henkiléston kanssa on
kayty jokainen poikkeama ldpi ja mietitty mahdollisuuksia tilanteiden ennakointiin ja/tai minimoin-

tiin. My0s lapsikohtaisia suunnitelmia ja toimintaohjeita on tarkennettu tapausten myota.

4. Hoito- ja kasvatustyonpoikkeama
Laakepoikkeamia on jakson aikana kirjattu Kaarian yhtioissa yhteensa 45, joista yksikaan ei aiheut-
tanut vakavaa vaaraa asiakkaalle. Naista poikkeamista 38 oli ladkehoitopoikkeamaa ja 7 muita hoi-

don poikkeama. Poikkeamista 30 Fieteri Oy:n, 3 Haukkalanmaki Oy:n, 6 Erpekon Oy:n ja 6 Support
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House Oy:n poikkeamia. Poikkeamat on kasitelty ja ohjeistusta seka perehdytysta tilanteiden poh-

jalta on tarkennettu.

5. Positiiviset havainnot ja palautteet ja niiden vaikutukset

Palautetta tyoOsta ja yksikoista keratdaan saannollisesti asiakaspalautteena lapselta, perheelta seka
lapsen asioista vastaavalta sosiaalityontekijalta. Lisaksi spontaani palaute kirjataan ylos. Ndiden
pohjalta voidaan vahvistaa hyvaksi havaittua toimintaa ja kehittda toimintaa tarvittavilta osin. Po-
sitiivisia havaintoja kirjattiin jakson aikana 24, joista 20 Support House Oy:ss3, liittyen henkiloston
toimintaan, 2 Fieterissa liittyen henkildiden toimintaan ja turvallisuutta edistavaan toimintaan ja 2
Erpekonissa liittyen henkildiden toimintaan ja turvallisuuteen. Nailla havainnoilla on ollut positiivi-
nen vaikutus tyoturvallisuuteen ja viihtyvyyteen. Asiakaspalautteita jakson aikana on keratty spon-
taanin palautteen nakokulmasta jokaisessa yhtiossa sijoitusten aikana ja niiden paattyessa. Palaute

on ollut positiivista ja asiakkaan tilanne on nahty edistyneen suunnitelman mukaisesti.

6. Kehitystoimenpiteet ja tavoitteet

Ty6hyvinvoinnin nakdokulmasta yksikoissa on tehty tyoyhteisokyselyt loppuvuodesta 2025, naita
tuloksia ja niistd nousevia kehityskohteita on nostettu esiin yhtio ja yksikko tasolla loppuvuodesta
2025. Henkilostotyytyvaisyyden mittaus on tavoitteena tehda lokakuussa 2026 seuraavan vuoden

tavoitteiden asettamiseksi ja vuoden 2026 tavoitteiden saavuttamisen tarkasteluksi.

Kehittamistavoitteiksi koko Kaariassa asetettiin:
- Paras tyopaikka
- Halutuin yhteistyokumppani

- Pieni, suuri Kaaria

Laatutyoskentely koko Kaariassa etenee SHQS laatujarjestelman osalta syksyn 2026 aikana, tyos-

kentelyyn tullaan osallistamaan koko henkil6stoa.



